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79.

Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju ot-
padom (Narodne novine 84/2021, 142/2023) i clanka 33.
Statuta Grada Velike Gorice (Sluzbeni glasnik Grada Velike
Gorice 1/2021), Gradsko vije¢e Grada Velike Gorice na 3.
sjednici odrzanoj dana 08. listopada 2025. godine, donosi

ODLUKU
o nadinu pruZanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podrucju
Grada Velike Gorice

Uvodne odredbe
Clanak 1.

(1) Ovom Odlukom utvrduju se nacin i uvjeti pru-
zanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na po-
drucju Grada Velike Gorice putem spremnika od pojedinog
korisnika te prijevoza i predaje tog otpada ovlastenoj osobi
za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga).

(2) Javna usluga je usluga od opéeg interesa i podra-
zumijeva usluge prikupljanja mijesanog komunalnog otpa-
da, biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada i jednom
godisnje glomaznog otpada na lokaciji obracunskog mjesta
korisnika, preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu i mo-
bilnom reciklaznom dvoristu te prijevoza i predaje otpada
ovlastenoj osobi za gospodarenje otpadom.

(3) Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog
otpada i obrac¢unska razdoblja;

2. kategorije korisnika javne usluge;

3. standardne veli¢ine i druga bitna svojstva
spremnika za sakupljanje otpada;

4. najmanja ucestalost praznjenja spremnika;
5. podrucja pruzanja javne usluge;

6. popis reciklaznih dvorista na podru¢ju Grada i
nacin njihovog koristenja;

7. mnadin pruzanja i koriStenja javne usluge;

8. koristenje javnih povrsina za sakupljanje otpada;
9. obveze davatelja javne usluge;

10. obveze korisnika javne usluge;

11. informiranje korisnika javne usluge o nacinu
djelovanja sustava gospodarenja otpadom

12. prikupljanje i pohrana podataka te prihvatljivi
dokaz izvr$enja javne usluge za pojedinacnog
korisnika javne usluge;

13. nacin sklapanja i provedbe ugovora o javnoj usluzi
(u daljnjem tekstu: Ugovor);

14. provedba Ugovora i koriStenje javne usluge u
slucaju nastupanja posebnih okolnosti;

15. nacin podnosenja prigovora i postupanja po
prigovoru u vezi neugode uzrokovane sustavom
sakupljanja komunalnog otpada i nacin podnoSenja
prigovora — reklamacije korisnika javne usluge;

16. nacin izracuna i iznos cijene javne usluge;

17. kriteriji za umanjenje cijene minimalne javne
usluge;

18. kriteriji za utvrdivanje korisnika javne usluge u
¢ije ime Grad Velika Gorica preuzima obvezu
placanja cijene javne usluge;

19. lokacije na kojima se moze osigurati obavljanje
obrade glomaznog otpada mobilnim uredajima u
okviru javne usluge

20. odredbe o ugovornoj kazni i iznosi ugovornih
kazni;

21. op¢i uvjeti ugovora s korisnicima.

Clanak 2.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nacinu pru-
zanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na po-
dru¢ju Grada Velike Gorice (u daljnjem tekstu: Odluka)
definirani su Zakonom o gospodarenju otpadom (Narodne
novine 84/2021, 142/2023) (u daljnjem tekstu: Zakon), i
drugim podzakonskim aktima donesenima na temelju Za-
kona. Svi pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci su rodno
neutralni.

Clanak 3.

Na podru¢ju Grada Velike Gorice javnu uslugu
pruza trgovacko drustvo VG Cistoéa d.o.o., Velika Gorica,
Ulica kneza Ljudevita Posavskog 45, OIB 23915011506 (u
daljnjem tekstu: davatelj javne usluge).

Clanak 4.

(1) Korisnik javne usluge na podrucju pruzanja jav-
ne usluge je vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog
dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno posebnog
dijela nekretnine kad je vlasnik nekretnine odnosno poseb-
nog dijela nekretnine obvezu placanja ugovorom prenio na
tog korisnika i o tome obavijestio davatelja javne usluge, ili
stvarni korisnik nekretnine.

(2) Skupina korisnika javne usluge moze, na vlastiti
zahtjev i sukladno medusobnom sporazumu, zajednicki na-
stupati prema davatelju javne usluge.

Kriteriji obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog
otpada i obracunska razdoblja

Clanak 5.

(1) Koli¢ina mijeSanog komunalnog otpada za obra-
¢unsko razdoblje utvrduje se prema zapremini spremnika
koji je dodijeljen korisniku javne usluge i broju stvarno evi-
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dentiranih praznjenja u obracunskom razdoblju.

(2) Obracunsko razdoblje odreduje se u trajanju od
mjesec dana, pocinje prvoga dana u mjesecu, a zavrsava za-
dnjega dana u istome mjesecu. Racun se izdaje korisniku
javne usluge posljednjeg radnog dana u mjesecu za tekuci
mjesec.

(3) Jedinica mjere za obracun jest litra predanog ot-
pada, a izraCunava se na sljede¢i nacin:

Ukupni volumen otpada (u litrama) = broj praZnjenja
x zapremina spremnika (u litrama).

(4) U slucaju zajednickog koristenja spremnika, ko-
licina predanog MKO po korisniku izracunava se propor-
cionalno udjelu korisnika u ukupnoj zapremini spremnika,
sukladno sporazumu korisnika, odnosno ako takav spora-
zum ne postoji, zapremina spremnika dijeli se jednako na
sve korisnike koji taj spremnik koriste.

(5) Davatelj javne usluge duzan je voditi evidenciju
praznjenja putem sustava elektroni¢ke identifikacije spre-
mnika (RFID, barkod i sl.) te tako prikupljene podatke kori-
stiti kao osnovu za mjesecni obracun.

Kategorije korisnika javne usluge

Clanak 6.
(1) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u kategorije:

1. korisnik kucanstvo (potkategorije: a. obiteljske
kuce, b. stambene zgrade);

2. korisnik koji nije kuc¢anstvo (drugi izvori
komunalnog otpada).

(2) Korisnik kategorije kucanstvo je korisnik javne
usluge koji nekretninu koristi trajno ili povremeno u svrhu
stanovanja (npr. vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmor).

(3) Korisnik koji nije ku¢anstvo je korisnik javne uslu-
ge koji nije razvrstan u kategoriju korisnika kucéanstvo, a koji
nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, $to ukljucuje
1 iznajmljivace koji kao fizicke osobe pruzaju ugostiteljske us-
luge u domacinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugosti-
teljska djelatnost.

(4) Ako se na istom obracunskom mjestu (koriste istu
nekretninu) nalaze korisnik kategorije kucanstvo 1 korisnik
koji nije kategorije kucanstvo, cijenu minimalne javne usluge
pla¢a samo korisnik koji nije kategorije ku¢anstvo. Medutim,
oba korisnika moraju se registrirati kao korisnici javne usluge.

Standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika
za sakupljanje komunalnog otpada

Clanak 7.

(1) Standardne veli¢ine spremnika odreduju se kako
bi se omogucilo njihovo praznjenje pomocu specijalnih ko-
munalnih vozila sa sustavima za podizanje spremnika, u
skladu s uvjetima zastite na radu.

(2) Standardne velicine spremnika za sakupljanje
mijeSanog komunalnog otpada, biootpada i ostalih vrsta ot-
pada u okviru javne usluge na obracunskom mjestu korisni-
ka javne usluge, na podru¢ju Grada Velike Gorice, jesu: 80
L,120L,240L,360L, 770 L, 1.100 L, 3.000 L, 5.000 L i
7.000 L 1 ve¢i. Navedeni standardni spremnici koriste se na
sljede¢i nacin:

* spremnici zapremine 80 L koriste se isklju¢ivo za
sakupljanje biootpada;

* spremnici zapremine 120 L i 240 L koriste se za
sakupljanje svih frakcija komunalnog otpada kod svih
kategorija korisnika;

* vrecica zapremine 120 L oznacena logotipom, izdana
od davatelja javne usluge, koristi se za sakupljanje
komunalnog otpada od korisnika kategorije
kucéanstvo, potkategorija a. obiteljske kuce;

e spremnici zapremine 360 L, 770 L1 1.100 L koriste
se sakupljanje komunalnog otpada kod korisnika
kategorije kucanstvo, potkategorija b. stambene
zgrade;

* spremnici zapremine 3.000 L, 5.000 L, 7.000 L i veci
koje davatelj javne usluge moze ponuditi korisniku
javne usluge, koriste se za sakupljanje komunalnog
otpada kod korisnika koji nije ku¢anstvo, a kod
korisnika kategorije ku¢anstvo samo u slucaju
iznimne potrebe, u dogovoru izmedu korisnika javne
usluge i davatelja javne usluge i naplatu prema
Cjeniku davatelja javne usluge (u daljnjem tekstu:
Cjenik);

* u okviru javne usluge korisnik moze imati najvise
jedan spremnik odgovarajuée zapremine za svaku
pojedinu vrstu otpada.

(3) Iznimno, osim u navedenim spremnicima, komu-
nalni otpad se moze prikupljati i u odgovaraju¢im vre¢icama
koje osigurava davatelj javne usluge, ukoliko korisnik javne
usluge nema moguénost smjestaja standardnog spremnika u
vlastitom prostoru ili ukoliko je koli¢ina otpada koju predaje
veca od one koja stane u spremnik koji koristi. Vreéica za do-
datnu koli¢inu mijesanog komunalnog otpada naplacuje se, a
u njenu cijenu uracunato je zbrinjavanje otpada.

Clanak 8.

(1) Spremnici za sakupljanje otpada moraju biti ne-
propusni za tekucine, s poklopcem koji mora u potpunosti
i vodonepropusno zatvarati otvor za punjenje/praznjenje
spremnika, sprjecavati rasipanje otpada i Sirenje neugodnih
mirisa. Spremnici za pojedine vrste komunalnog otpada kod
korisnika javne usluge moraju sadrzavati natpis s nazivom
davatelja javne usluge, oznaku koja je u evidenciji o preuze-
tom komunalnom otpadu pridruzena korisniku javne usluge
i obracunskom myjestu te naziv vrste otpada za koju je spre-
mnik namijenjen. Spremnici za odredene vrste otpada ozna-
¢avaju se odgovaraju¢om bojom, bilo da je ¢itav spremnik
obojan u odgovarajucu boju, bilo da je u odgovarajuéu boju
obojan samo poklopac spremnika, bilo da se na spremniku
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nalazi naljepnica odgovarajuce boje.

(2) Boje kojima se uobicajeno oznacCavaju vrste
spremnika na podrucju Grada Velike Gorice jesu: (1) zelena
— spremnici za mijeSani komunalni otpad; (2) smeda — spre-
mnici za biootpad; (3) plava — spremnici za otpadni papir i
karton; (4) zuta — spremnici za otpadnu plasti¢nu i metalnu
ambalazu; (5) kombinacija zelene i narancaste — spremnici
za otpadno staklo; (6) bijela — spremnici za otpadni tekstil.

(3) Spremnik za komunalni otpad mora imati je-
dinstvenu oznaku koju je moguce nedvosmisleno poveza-
ti s vlasnikom spremnika i ocitati elektronickim uredajem
— barkod oznaku. Spremnik za mijeSani komunalni otpad
uz prethodno navedenu jedinstvenu oznaku mora biti opre-
mljen i elektronickim ¢ipom.

Najmanja ucestalost praZznjenja spremnika

Clanak 9.
(1) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti ko-
risniku javne usluge primopredaju komunalnog otpada na
obra¢unskom mjestu korisnika:

* mijeSanog komunalnog otpada najmanje jednom u
dva tjedna;

* biootpada najmanje jednom tjedno;

* ambalaznog otpada (plasti¢na i metalna ambalaza)
najmanje jednom u tijeku obracunskog razdoblja;

¢ otpadnog papira i kartona najmanje jednom u tijeku
obracunskog razdoblja;

* ambalaznog stakla najmanje jednom u tijeku
obracunskog razdoblja, samo kod korisnika kategorije
kucanstvo, potkategorije b. stambene zgrade;

* glomaznog komunalnog otpada, na zahtjev korisnika
kategorije ku¢anstvo, jednom godisnje u kolicini do
najvise 5 m?, odnosno do najvise 300 kg.

(2) Plan s danima i okvirnim vremenom primopre-
daje komunalnog otpada prema podrué¢jima, kategorijama
korisnika i vrstama otpada sastavni je dio obavijesti o odvo-
zu komunalnog otpada iz ¢lanka 17. stavak 2. ove Odluke.

Podrucja pruzanja javne usluge

Clanak 10.

Davatelj javne usluge duzan je javnu uslugu pruzati
na ¢itavom administrativnom podrucju Grada Velike Gorice.

Popis reciklaznih dvorista na podrué¢ju Grada i nacin
njihovog koristenja
Clanak 11.
(1) Reciklazna dvorista na podru¢ju Grada Velike
Gorice kojima upravlja davatelj javne usluge jesu:

* Reciklazno dvoriste Velika Gorica — Ulica Franje
Kirinc¢ica Boska 10, Velika Gorica,

e Reciklazno dvoriste Mraclinska Dubrava — Ulica
Ladislava Galekovi¢a 1/12, Mraclin,

* Mobilna reciklazna dvorista u vlasnistvu trgovackog
drustva VG Cistoéa d.o.o.

(2) U svim reciklaznim dvoristima dozvoljeno je od-
laganje, bez naknade za korisnike javne usluge kategorije
kucanstvo s podruc¢ja Grada Velike Gorice, onih koli¢ina i
vrsta komunalnog otpada koje odgovaraju koli¢inama i vr-
stama komunalnog otpada nastalima u kuéanstvu fizickih
osoba. Korisnicima javne usluge na podru¢ju Grada koji
spadaju u kategoriju kucanstvo ali predaju otpad u kolici-
ni veéoj od koli¢ine koja odgovara kolicini otpada nastaloj
u kucanstvu fizickih osoba, usluga koristenja reciklaznog
dvorista naplatit ¢e se sukladno Cjeniku.

(3) U reciklaznim dvoristima nije dozvoljeno odla-
ganje otpada kategorije korisnika koji nije kucanstvo.

(4) Kolicine odredenih vrsta komunalnog otpada
koje nastaju u ku¢anstvu fizickih osoba, a koje se mogu bez
naknade predati u reciklazno dvoriSte unutar jednog obra-
¢unskog razdoblja, odreduju se kako slijedi:

e gradevni otpad, osim gradevne stolarije — do 200 kg;

* gradevni otpad koji sadrzi azbest — do 200 kg;

* problemati¢ni otpad iz kuéanstva, ukljucujuéi otpadne
tonere, ostre predmete i dr., osim otpadnih baterija i
akumulatora — do 10 kg;

* otpadna plasti¢na ambalaZza i ostala plastika, osim
PET ambalaze — do 20 kg;

* otpadno ravno staklo — do 50 kg;

* otpadno drvo tretirano zastitnim premazima i
gradevna stolarija/bravarija — do 100 kg;

* otpadni elektri¢ni i elektronicki uredaji — do 50 kg;
* otpadne gume — do 4 komada

* ostatci boja, lakova, detergenata, lijekova i slican
otpad koji ne spada u kategoriju problemati¢nog ili
opasnog otpada — do 10 kg.

(5) Otpad koji korisnik dovozi u reciklazno dvori-
Ste prije ulaska u reciklazno dvoriSte mora biti odvojen po
vrstama.

(6) Upravitelj reciklaznog dvorista ovlaSten je us-
postaviti sustav trgovanja otpadom koji se moze oporabiti,
odnosno donositelju otpada moze isplatiti naknadu suklad-
no Cjeniku. Za otkupljeni otpad, kao i za naplatu usluge ko-
riStenja reciklaznog dvorisSta, upravitelj reciklaznog dvorista
duzan je korisniku izdati odgovarajuci fiskalni racun.

(7) Za koli¢ine otpada vece od navedenih u stavku
4. ovoga clanka Upravitelj reciklaznog dvorista korisniku
moze naplatiti cijenu odredenu Cjenikom, sukladno preda-
noj koli¢ini otpada vecoj od grani¢ne koli¢ine navedene u
stavku 4. ovoga Clanka, za §to se korisniku izdaje fiskalni
racun.

(8) Prilikom koriStenja usluga reciklaznog dvorista,
korisnik javne usluge duzan je identificirati se osobnom
ispravom, raunom davatelja javne usluge ili putem aplika-
cije davatelja javne usluge, kako bi se omogucilo evidenti-
ranje koriStenja reciklaznog dvorista te predanih koli¢ina i
vrsta otpada. Ako se korisnik ne identificira na opisani na-
¢in, ne ¢e se smatrati korisnikom javne usluge, a koriStenje
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reciklaznog dvorista naplatit ¢e mu se sukladno Cjeniku.

(9) Cijene koristenja reciklaznog dvorista, koje Cje-
nikom odreduje upravitelj reciklaznog dvorista, moraju od-
govarati troSkovima zbrinjavanja pojedinih vrsta i koli¢ina
otpada koje korisnik predaje u reciklazno dvoriste.

Nacdin pruzanja i koriStenja javne usluge

Clanak 12.

(1) Davatelj javne usluge pruza, a korisnik javne us-
luge koristi javnu uslugu na sljedeéi nacin:

1. korisniku javne usluge kategorije ku¢anstvo mora
se osigurati mogucnost odvojene primopredaje
komunalnog otpada putem spremnika
odgovarajuéih veli€ina i vrsta na njegovom
obra¢unskom mjestu; koriStenjem spremnika za
ambalazno staklo i druge vrste otpada postavljenih
na javnoj povrsini i u reciklaznom dvoristu
odnosno mobilnom reciklaznom dvoristu;

2. korisniku javne usluge kategorije ku¢anstvo mora
se osigurati odvojena primopredaja mijeSanog
komunalnog otpada, biootpada i reciklabilnog
otpada, koja se obavlja putem spremnika na
lokaciji obracunskog mjesta korisnika usluge,
na nacin da se mijeSani komunalni otpad
sakuplja odvojeno od biootpada, otpadnog
papira/kartona, plasticne/metalne ambalaze, a u
stambenim zgradama i otpadne staklene ambalaze,
u odgovarajuéim spremnicima za mijesani
komunalni otpad, biootpad, otpadni papir/karton,
plasti¢nu/metalnu ambalazu te ambalazno staklo;

3. korisnik javne usluge kategorije kuc¢anstvo moze
odabrati zbrinjavanje biootpada kompostiranjem
u kuénom komposteru ili odvozom biootpada
odvojeno prikupljenog u odgovaraju¢em
spremniku; kod korisnika javne usluge u
stambenim zgradama biootpad se zbrinjava
odvozom biootpada prikupljenog pomocu
odgovarajuceg spremnika;

4. korisniku javne usluge kategorije kucanstvo
mora se omoguciti odvojena predaja glomaznog
komunalnog otpada u reciklaznom dvoristu,
mobilnom reciklaznom dvoristu te jednom
godisnje u koli¢ini ne vecoj od 5 m* odnosno 300
kg, bez naplate, odvozom s adrese obracunskog
mjesta korisnika javne usluge na poziv korisnika
javne usluge; prilikom odvoza glomaznog otpada,
korisnik javne usluge moze odvojeno predati
i: elektricni/elektronicki otpad; tekstil, odjecu i
obucu; otpadne gume; zeleni (vrtni) biorazgradivi
otpad (granje, liS¢e); navedeni otpad korisnik mora
zapakirati ili pripremiti na nacin da se sprijeci
njegovo prosipanje i mijesanje s drugim otpadom,
odnosno da se moze lako odvojiti po vrstama na
mjestu primopredaje; korisnik je duzan u zahtjevu

za odvoz glomaznog otpada navesti koje vrste

i koli¢ine otpada namjerava predati prilikom
odvoza; prilikom odvoza otpadnog namjestaja s
obracunskog mjesta korisnika, korisnik je duzan
otpadni namjestaj rastaviti u dijelove, koliko god je
moguce, radi lakSeg odvoza;

5. korisniku javne usluge kategorije kuc¢anstvo mora
se omoguciti odvojena predaja otpada odredenog
posebnim propisom koji ureduje gospodarenje
otpadom u reciklaznom dvori§tu odnosno mobilnom
reciklaznom dvoristu, sukladno ¢lanku 11. ove
Odluke

6. korisniku javne usluge kategorije koji nije
kucanstvo mora se takoder, na njegov zahtjev,
omoguciti koriStenje javne usluge na nac¢in opisan
u tocki 1. i tocki 2. stavka 1. ovog ¢lanka, osim za
biootpad i usluge reciklaznih dvorista.

(2) Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu su-
kladno Cjeniku, pruzaju se sljedece usluge:

1. preuzimanje otpada iz stavka 1. ovoga ¢lanka u
sluCaju iznimne potrebe za preuzimanjem vece
koli¢ine otpada;

2. preuzimanje glomaznog otpada, osim preuzimanja
glomaznog otpada iz stavka 1. tocke 4. ovoga
¢lanka.

(3) Korisnik koji koristi kuéno kompostiranje bio-
otpada duzan je koristiti vlastiti komposter ili komposter
koji preuzima od davatelja javne usluge. Komposter se po-
stavlja na udaljenosti od najmanje 2 metra od svake granice
katastarske Cestice na adresi obracunskog mjesta korisnika
javne usluge, osim ukoliko korisnik ima suglasnost vlasni-
ka susjednog zemljista o tome da komposter smije postaviti
na manju udaljenost od granice katastarske Cestice. Kori-
snik javne usluge obvezuje se djelatnicima davatelja javne
usluge ili drugim osobama ovlastenim za nadzor provedbe
ove Odluke omogu¢iti pristup na svoju nekretninu i uvid u
stanje kompostera i provedbu ku¢nog kompostiranja. Kori-
snik javne usluge duzan je kuéno kompostiranje provoditi
sukladno uputama davatelja javne usluge te odredbama Za-
kona i odgovarajucih propisa.

(4) Spremnik na obra¢unskom mjestu na adresi kori-
snika javne usluge i spremnik postavljen na javnoj povrsini
iz stavka 1. ovoga ¢lanka smatraju se primarnim spremni-
kom.

(5) Kod kategorije korisnika kuéanstvo, potkatego-
rija b. stambene zgrade, svi korisnici u stambenoj zgradi ko-
riste zajednicke spremnike.

Ako ne postoji sporazum izmedu korisnika zajed-
nickih spremnika, udjele pojedinih korisnika u zajednickom
spremniku odreduje davatelj javne usluge, na na¢in da svaki
korisnik dobiva jednak udio u koriStenju zajednickog spre-
mnika, a zbroj svih udjela mora iznositi 1.

Ako zajednicki spremnik za mijeSani komunalni
otpad uz korisnike kategorije kucanstvo, potkategorija b.
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stambene zgrade, istovremeno koriste i korisnici koji nisu
kategorije kucanstvo, odnosno pravne osobe i/ili fizicke
osobe — obrtnici, njihov udio u koristenju zajednickog spre-
mnika zgrade odreduje se na isti nacin kao i kod kategorije
korisnika kucanstvo, potkategorija b. stambene zgrade.

KoriStenje javnih povrSina za sakupljanje otpada

Clanak 13.

(1) Sakupljanje komunalnog otpada na adresi obra-
cunskog mjesta korisnika javne usluge obavlja se u odgo-
varaju¢im spremnicima koji u pravilu moraju biti smjesteni
na zemljiStu, odnosno unutar nekretnine korisnika javne
usluge. Primopredaja otpada u pravilu se obavlja na javnoj
povrsini ispred nekretnine korisnika javne usluge, osim ako
korisnik javne usluge nije izriCito ovlastio davatelja javne
usluge za ulazak na zemljiste odnosno u nekretninu kori-
snika javne usluge i to mu omogucio. Korisnik javne usluge
koristi uslugu na nacin da, sukladno obavijesti o prikuplja-
nju komunalnog otpada, u dane i u vrijeme odvoza otpada
na javnu povrsinu ispred svoje nekretnine iznese odgovara-
juci spremnik s otpadom koji se u te dane odvozi.

(2) Korisnici javne usluge koji, zbog objektivnih
prostornih, imovinskopravnih ili tehnickih razloga, nisu u
mogucénosti drzati spremnike za odvojeno sakupljanje reci-
klabilnog otpada na vlastitoj nekretnini, obvezni su koristiti
najblizu javno dostupnu lokaciju za sakupljanje otpada —
tzv. ,,zeleni otok“. Spremnik za mijeSani komunalni otpad
u svakom se slu¢aju mora smjestiti na vlastitoj nekretnini
korisnika.

(3) ,,Zeleni otoci* su javno dostupna mjesta opre-
mljena spremnicima za odvojeno sakupljanje reciklabilnih
frakcija (papir/karton, ambalazna plastika/metal, ambalazno
staklo, otpadni tekstil), koje je duzna osigurati i odrzavati
jedinica lokalne samouprave — Grad Velika Gorica, u surad-
nji s davateljem javne usluge.

(4) Lokacije zelenih otoka odreduje Grad Velika Go-
rica, vodeéi racuna o dostupnosti korisnicima i ravnomjer-
noj prostornoj raspodjeli, te ih objavljuje na sluzbenim
mreznim stranicama i putem sredstava javnog informiranja.
Zeleni otoci prvenstveno se postavljaju na lokacijama na
kojima korisnici nemaju prostorne mogucénosti drzanja pri-
marnih spremnika u granicama vlastite nekretnine ili gdje
dolazi do proizvodnje vecih koli¢ina odvojeno sakupljenog
otpada od one koja se moze sakupiti u spremnicima ,,na kuc-
nom pragu‘.

(5) Davatelj javne usluge duzan je redovito prazniti
spremnike na zelenim otocima i odrzavati higijenske uvje-
te na tim lokacijama. Zabranjeno je odlaganje otpada pored
spremnika.

(6) U suradnji s Gradom, davatelj javne usluge pre-
ma potrebi spremnike za komunalni otpad i mobilna reci-
klazna dvoriSta moze povremeno privremeno postavljati
na javne povrsine i1 bez rjeSenja nadleznog tijela Grada, za
potrebe akcija sakupljanja pojedinih vrsta otpada, sukladno
uputama nadleznog tijela Grada, na nacin da tako postavlje-
ni spremnici i mobilna reciklazna dvorista ne ometaju ko-

riStenje javne povrsine, osobito u smislu prometa pjesaka
i vozila te preglednosti raskrizja. Sav otpad koji se nade u
okolici spremnika na javnoj povrsini davatelj javne usluge
duzan je ukloniti u najkraéem mogucem roku.

Obveze davatelja javne usluge

Clanak 14.
Davatelj javne usluge obvezan je:

3. pruzati redovito, sigurno i kvalitetno javnu uslugu
i ostale usluge sakupljanja otpada u skladu s ovom
Odlukom, Zakonom i propisima koji odreduju
gospodarenje otpadom;

4. postupati s odvojeno sakupljenim komunalnim
otpadom sukladno redu prvenstva gospodarenja
otpadom 1 na nacin koji ne dovodi do mijeSanja
odvojeno sakupljenih frakcija;

5. osigurati korisnicima javne usluge spremnike
za sakupljanje mijesanog komunalnog otpada,
biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada,
sukladno standardima propisanim ovom Odlukom
1 posebnim propisima te oznaciti iste spremnike
odgovaraju¢im natpisima o vrsti otpada i nazivu
davatelja javne usluge, kao 1 tiskanim odnosno
elektronickim oznakama za identifikaciju i
pracenje praznjenja spremnika;

6. voditi digitalnu evidenciju o pruzenim uslugama
sakupljanja otpada u skladu s ¢lankom 18. ove
Odluke (u daljnjem tekstu: evidencija) koristeci
sustav za identifikaciju i pracenje spremnika
(RFID, bar-kod i sl.); omoguciti korisniku uvid u
evidenciju na njegov zahtjev;

7. izraditi Cjenik i objaviti ga na mreznoj stranici;
obracunati korisniku mjesecni iznos cijene javne
usluge na nacin propisan Zakonom i ovom
Odlukom te Cjenikom; na ra¢unu za javnu uslugu
navesti sve elemente temeljem kojih je izvrSio
obracun cijene javne usluge, ukljucivo i porez na
dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom
propisu kojim se utvrduje porez na dodanu
vrijednost;

8. 1izraditi i objaviti u elektronickom obliku obavijest
o sakupljanju komunalnog otpada za podrucje
Grada za sljedecu godinu i do 31. 12. tekuce
godine dostaviti ju korisniku javne usluge u
tiskanom odnosno elektroni¢kom obliku;

9. redovito preuzimati otpad iz pojedinog spremnika
na mjestu primopredaje kod korisnika javne usluge
sukladno rasporedu odvoza utvrdenom ovom
Odlukom i objavljenom od strane davatelja usluge;

10. jednom godisnje omoguditi preuzimanje
glomaznog otpada na pisani zahtjev korisnika, na
lokaciji obracunskog mjesta korisnika, sukladno
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vaze¢em Naputku o glomaznom otpadu (Narodne
novine 79/2015);

uklju¢ivo i porez na dodanu vrijednost odreden
prema posebnom propisu kojim se utvrduje porez
na dodanu vrijednost.

11. upravljati reciklaznim i mobilnim reciklaznim
dvoristem na nacin koji osigurava prihvat i Obveze korisnika javne usluge
propisno zbrinjavanje propisanih vrsta otpada;

12. predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad Clanak 15.
osobi koju odredi Fond za zaStitu okoliSa i Korisnik javne usluge duzan je:
energetsku ucinkovitost (u daljnjem tekstu: Fond); . o ) )

1. dostaviti davatelju javne usluge popunjenu Izjavu

13. podnositi redovita izvjesc¢a jedinici lokalne o na&inu koristenja javne usluge (u daljnjem
samouprave i nadleZnim tijelima u skladu sa tekstu: Izjava) u skladu s ¢lankom 74. Zakona.
Zakonom i Pravilnikom o gospodarenju otpadom o . )
(Narodne novine 106/2022, 138/2024) (u daljnjem 2. koristiti javnu uslugu na podrugju na kojem se
tekstu: Pravilnik); nalazi .nekretn%na korlsnlka javne usluge na nacin

da proizvedeni komunalni otpad predaje putem

14. postupati u skladu sa zakonskim odredbama o primarnih spremnika preuzetih od davatelja javne
zastiti okoliSa, zdravlja ljudi i sigurnosti. usluge;

15. sklopiti ugovor s korisnikom javne usluge u 3. preuzeti od davatelja javne usluge standardizirane
pisanom 1ili elektroni¢kom obliku, sukladno spremnike za odvojeno sakupljanje otpada, pa
Zakonu; iste spremnike drzati na za to odredenom mjestu

16. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinacno u granicama nekretnine korisnika, na nacin da se
koristenje javne usluge, neovisno o broju korisnika njihovim drZanjem i uporabom ne ometaju drugi
koji koriste zajednicki spremnik; korisnici nekretnina ili korisnici javnih povrsina;

17. omoguc¢iti korisniku javne usluge podnosenje 4. sklopiti medusobni sporazum s drugim korisnicima
zahtjeva, reklamacija i prijava nepravilnosti, te u slucaju koristenja zajednickog spremnika, kojim
odgovoriti na njih u primjerenom roku, sukladno se ureduju medusobna prava i obveze u vezi s
op¢im uvjetima ugovora; koli¢inom otpada i udjelima u obracunu;

18. provoditi vizualnu provjeru sadrzaja spremnika 5. omoguciti pristup spremnicima radnicima davatelja
tijekom praznjenja, radi utvrdivanja pridrzava li se javne usluge radi praznjenja, manipulacije i
korisnik pravila o razvrstavanju otpada, a u slucaju oznacavanja odgovaraju¢im natpisima i oznakama,
uocenih nepravilnosti obavijestiti korisnika i, po ukljucujuci osiguravanje slobodnog i sigurnog
potrebi, nadleznu komunalnu sluzbu i/ili naplatiti prilaza spremniku;
ugovornu kaznu; 6. razvrstavati komunalni otpad u skladu s ovom

19. dostavljati korisnicima racune i informativne Odlukom 1 posebnim propisima, osobito
materijale u ugovorenom obliku (pisanom, Pravilnikom; odlagati komunalni otpad odvojeno
elektroni¢kom); po vrstama u za to predvidene spremnike;

20. osigurati korisnicima dostupnost rasporeda odvoza, 7. predati biootpad odvojeno putem odgovarajuceg
Cjenika i drugih relevantnih podataka putem spremnika ili kompostirati biootpad na mjestu
sluzbenih kanala komunikacije. nastanka, osim korisnika koji nije kucanstvo;

21. redovito obavjestavati korisnike putem internetske 8. koristiti spremnik na nacin kojim se sprjecava
stranice 1 drustvenih mreza o novostima, istjecanje sadrZaja, emisija neugodnih mirisa i
izvanrednim okolnostima ili promjenama onecis¢enje okolisa; drzati poklopac spremnika
rasporeda; za otpad uvijek zatvorenim; odlagati otpad u

L o . o zatvorenim vre¢icama radi smanjenja emisije

22. educ1rat} korlsmk§ 0 prfmh'lor‘n razvrstavanju 1 mirisa i sprjeCavanja rasipanja sadrzaja; koristiti
odlaganju otpada i koristenju javne usluge; biorazgradive vrecice za odlaganje biootpada;

23. voditi evidenciju prihoda i rashoda od javne usluge 9. onemoguditi pristup spremniku i sadrZaju
tal.<0 da jeu svakom t'renutku moguce raZh.lém spremnika neovlaStenim osobama i zivotinjama;
prihode i rashode od javne usluge od ostalih
prihoda i rashoda; 10. ispirati ambalazni otpad vodom prije odlaganja u

o ) . ) spremnik, kako bi se sprijecio razvoj neugodnih

24. obracunati cijenu javne ush'lge. na nacin propisan mirisa i privlacenje Zivotinja; presati ambalazni
Zalfonom, ovom Odluk'om i Cjenikom; na r.aéunu otpad kako bi zauzimao manje mjesta u spremniku;
za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem
kojih je izvrsio obradun cijene javne usluge, 11. postovati odredbe o zabrani odlaganja otpada
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izvan spremnika i na javnim povrSinama, sukladno
Zakonu;

12. predati opasni i problemati¢ni komunalni otpad
odvojen po vrstama u reciklazno dvoriste, u skladu
s propisima koji odreduju postupanje s posebnim
kategorijama otpada, osim korisnika koji nije
kucéanstvo;

13. postupati u skladu s pravilima o postupanju s
glomaznim otpadom, opasnim komunalnim
otpadom i biootpadom kad koristi spremnike za te
frakcije, bilo ,,na kuénom pragu®, javnoj povrsini
ili u reciklaznom dvoristu.

14. bez odgode, u roku od najvise 15 dana od
nastupanja promjene, pisanim putem ili putem
elektronickog sustava obavijestiti davatelja javne
usluge o svakoj promjeni podataka koja utjece
na pruzanje javne usluge ili obracun cijene javne
usluge, §to ukljucuje:

e promjenu kategorije korisnika (kategorija ku¢anstvo /
kategorija nije kucanstvo),

* promjenu vlasniStva ili koriStenja nekretnine,

e promjenu adrese za dostavu racuna ili za
komunikaciju s davateljem javne usluge,
* bilo koju drugu bitnu promjenu;
omoguciti dostavu racuna i obavijesti putem elek-
tronicke poste, ako je takav nacin ugovoren;
dostaviti zahtjev i odgovaraju¢u dokumentaciju ako
zeli ostvariti pravo na trajno nekoriStenje usluge, sukladno
odredbama ove Odluke;
podmirivati trosSkove javne usluge u rokovima i na
nacin odreden ugovorom i vazec¢im Cjenikom.

Informiranje korisnika javne usluge o nacinu
djelovanja sustava gospodarenja otpadom

Clanak 16.

(1) Grad i davatelj javne usluge na svojim mreznim
stranicama objavljuju i azurno odrzavaju popis koji sadrzi
najmanje sljede¢e informacije:

* lokacije mobilnih i izgradenih reciklaznih dvorista
po naseljima, s uputama o vrstama otpada koje se u
njima preuzimaju i nac¢inu preuzimanja te rasporedom
koriStenja mobilnog reciklaznog dvorista po
naseljima;

* lokacije i vrste spremnika za odvojeno sakupljanje
komunalnog otpada na javnim povrS§inama s uputama
za njihovo koriStenje;

¢ raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog otpada
sa obracunskog mjesta korisnika javne usluge i upute
za odvojeno prikupljanje pojedinih vrsta komunalnog
otpada;

* upute za odvoz glomaznog komunalnog otpada po

pozivu;
* upute za kuéno kompostiranje otpada.

(2) Grad je duzan o svom trosku, na odgovarajuci
nacin osigurati godi$nju provedbu informativnih aktivnosti
u svezi gospodarenja otpadom na svojem podrucju, a 0so-
bito najmanje jednu javnu tribinu te informativne publika-
cije o gospodarenju otpadom. Grad je duzan u sklopu svoje
mrezne stranice uspostaviti i azurno odrzavati mrezne stra-
nice sa svim bitnim informacijama o gospodarenju otpadom
na svojem podrucju.

(3) Informacije iz stavka 1. ovoga ¢lanka davatel;
javne usluge duZan je najmanje jednom godiSnje, najkasnije
do 31. 12. tekuce godine za sljedecu godinu, dostaviti ko-
risnicima usluge u obliku obavijesti o odvozu komunalnog
otpada.

Prikupljanje i pohrana podataka te prihvatljivi dokaz
izvrSenja javne usluge za pojedinacnog korisnika javne
usluge

Clanak 17.

(1) Korisnik javne usluge duzan je dostaviti dava-
telju javne usluge Izjavu o nacinu koriStenja javne usluge.
Izjava o nacinu koriStenja javne usluge je obrazac kojim se
korisnik javne usluge i davatelj javne usluge usuglasavaju o
bitnim sastojcima Ugovora.

(2) Izjava o nacinu koristenja javne usluge sakuplja-
nja komunalnog otpada sadrzi:

1. adresu/ lokaciju obracunskog mjesta,

2. podatke o korisniku javne usluge (ime i prezime
ili naziv pravne osobe ili fizicke osobe — obrtnika,
OIB te adresu prebivalista / sjedista),

3. kategoriju korisnika javne usluge na obracunskom
mjestu,

4. mjesto primopredaje,

udio u koristenju spremnika ili udio korisnika
usluge,

6. vrstu, zapreminu i broj spremnika sukladno ovoj
Odluci,

7. broj planiranih primopredaja mijeSanog
komunalnog otpada, biootpada i reciklabilnog
otpada u obracunskom razdoblju,

8. ocitovanje o kompostiranju biootpada,

9. ocitovanje o koriStenju nekretnine na obracunskom
mjestu ili o trajnom nekori$tenju nekretnine,

10. obavijest davatelja javne usluge o uvjetima kad se
Ugovor smatra sklopljenim,

11. izjavu korisnika kojom potvrduje da je upoznat s
Ugovorom,

12. izjavu korisnika kojom daje suglasnost za
elektronicku komunikaciju s davateljem javne
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usluge odnosno izri¢ito odobrenje za elektronicku
dostavu racuna za javnu uslugu i adresu
elektronicke poste korisnika javne usluge i izjavu
davatelja javne usluge o tajnosti osobnih podataka,

13. uvjete raskida Ugovora,
14. izvadak iz Cjenika,
15. druge podatke potrebne za sklapanje Ugovora.

(3) Podaci iz stavka 2. ovoga Clanka svrstani su u
obrascu Izjave u dva stupca, od kojih je prvi prijedlog dava-
telja javne usluge, a drugi ocitovanje korisnika javne usluge.

(4) Korisnik javne usluge je duzan vratiti davatelju
usluge dva potpisana primjerka Izjave u roku od 15 dana od
dana zaprimanja.

(5) Davatelj javne usluge duzan je po zaprimanju
Izjave korisniku usluge vratiti jedan ovjereni primjerak Izja-
ve u roku od 15 dana od dana zaprimanja.

(6) Davatelj javne usluge duzan je primijeniti poda-
tak iz Izjave koji je naveo korisnik javne usluge (stupac: o€i-
tovanje korisnika javne usluge) kad je taj podatak u skladu
sa Zakonom i ovom Odlukom.

(7) Iznimno od odredbe stavka 6. ovoga ¢lanka da-
vatelj javne usluge primjenjuje podatak iz Izjave koji je na-
veo davatelj javne usluge (stupac: prijedlog davatelja javne
usluge) u sljedec¢im slucajevima:

1. kad se korisnik javne usluge ne ocituje u Izjavi o
podacima iz stavka 2. ovoga clanka odnosno ne
dostavi davatelju javne usluge Izjavu u roku iz
stavka 4. ovoga ¢lanka,

2. kad vise korisnika javne usluge koristi zajednicki
spremnik, a medu korisnicima javne usluge
nije postignut dogovor o udjelima koriStenja
zajednickog spremnika na nacin da zbroj svih
udjela iznosi 1 (jedan),

3. kad podatak koji je naveo korisnik javne usluge
nije u skladu sa Zakonom i ovom Odlukom,

4. kad davatelj javne usluge moze nedvojbeno
utvrditi da podatak koji je naveo korisnik javne
usluge ne odgovara stvarnom stanju kod korisnika
javne usluge.

(8) U slucaju spora izmedu davatelja javne usluge i
korisnika javne usluge u vezi zajednickog koristenja spre-
mnika, o predmetu spora rjeSenjem ¢e odluciti nadlezno ti-
jelo Grada.

(9) Davatelj javne usluge moze omoguciti davanje
Izjave elektronickim putem kad je takav nacin prihvatljiv
korisniku javne usluge.

(10) Korisnik javne usluge duzan je obavijestiti da-
vatelja javne usluge o svakoj promjeni podataka, u roku od
15 dana od dana kada je nastupila promjena podataka sa-
drzanih u Izjavi, a davatelj javne usluge promijenjene po-
datke primijenit ¢e od prvoga dana sljedeceg obracunskog
razdoblja.

(11) Osobni podatci korisnika javne usluge dostav-

ljeni davatelju javne usluge putem Izjave tajni su i smiju se
koristiti isklju¢ivo u svrhu provedbe ugovornih obveza iz
Ugovora o koriStenju javne usluge. Davatelj javne usluge
duZzan je ove podatke Cuvati u elektronickoj bazi podataka
s ogranicenim pristupom, a obrasce Izjave duzan je pohra-
niti u arhivu uz odgovarajuéu razinu zastite tajnosti osobnih
podataka.
Clanak 18.

(1) Prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za po-
jedinog korisnika javne usluge predstavlja evidencija da-
vatelja javne usluge o izvrSenoj javnoj usluzi (automatska
elektronicka evidencija praznjenja spremnika tijekom obra-
cunskog razdoblja) za pojedinog korisnika javne usluge,
pri cemu davatelj javne usluge ne odgovara za neovlasteno
koristenje spremnika od strane tre¢ih osoba, ve¢ je svaki
korisnik javne usluge duzan osigurati da njemu dodijeljene
spremnike ne koriste neovlasteno trece osobe.

(2) Davatelj javne usluge duzan je, na zahtjev kori-
snika javne usluge, omogucditi korisniku javne usluge uvid
u njegove podatke u evidenciji, u elektronickom obliku, pu-
tem e-poste ili mreznog servisa.

(3) Evidencija sadrzi podatke najmanje o:

— korisniku javne usluge:

1. ime i prezime fizicke osobe ili naziv pravne osobe,
OIB i adresa,

kategorija korisnika,

obracunsko mjesto,

mjesto primopredaje,

vk wn

popis datuma kad su obavljene primopredaje
mijeSanog komunalnog otpada od korisnika usluge
u obracunskom razdoblju,

6. popis izjavljenih prigovora korisnika usluge;
— koriStenju javne usluge za obracunsko mjesto:

1. oznaka obra¢unskog mjesta koja sadrzi adresu,
naziv korisnika usluge i u slucaju potrebe dodatnu
oznaku,

2. podatak o koristenju nekretnine na obrac¢unskom
mjestu (koristi se ili se trajno ne Koristi),

3. datum zaprimanja zadnje Izjave o nafinu koriStenja
javne usluge,

4. wrsta i broj spremnika s pripadaju¢im oznakama,

5. udio korisnika usluge u koristenju spremnika
odnosno udio korisnika usluge iz Dodatka IV.
Zakona,

6. datum i broj primopredaja mijesanog komunalnog
otpada i dokaz o izvr§enoj usluzi prikupljanja
mijeSanog komunalnog otpada u obracunskom
razdoblju kada je sukladno Odluci o nac¢inu
pruzanja javne usluge kao kriterij koli¢ine otpada
odreden volumen spremnika i broj praznjenja,

134

9. listopada 2025.



Sluzbeni glasnik Grada Velike Gorice - Godina XXXI. Broj 5/2025.

7. datum, masa preuzetog otpada i dokaz o izvrSenoj
usluzi kada je sukladno Odluci o na¢inu pruzanja
javne usluge kao kriterij koli¢ine odredena masa
predanog otpada;

— koristenju reciklaznog dvoriSta i mobilnog reciklaznog
dvorista:

1. adresa reciklaznog dvorista odnosno mobilnog
reciklaznog dvorista u koje korisnik usluge moze
predati otpad bez naknade,

2. datum kori$tenja reciklaznog dvorista od strane
korisnika usluge ili ¢lanova kucanstva korisnika
usluge,

— korisStenju usluge prikupljanja glomaznog otpada na loka-
ciji obracunskog mjesta korisnika usluge:

1. podaci o korisniku usluge, datumu zahtjeva i
datumu preuzimanja glomaznog otpada u okviru
javne usluge.

Ugovor o koriStenju javne usluge

Clanak 19.

(1) Ugovor o koriStenju javne usluge smatra se sklo-
pljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne
usluge Izjavu ili

2. prilikom prvog evidentiranog koriStenja javne
usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika

za primopredaju mijesanog komunalnog otpada,

u slucaju kad korisnik javne usluge ne dostavi

davatelju javne usluge Izjavu.

(2) Bitne sastojke Ugovora ¢ine Op¢i uvjeti Ugovo-
ra, ova Odluka, Izjava i Cjenik.

(3) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti kori-
sniku javne usluge uvid u akte iz stavka 2. ovoga c¢lanka
prije sklapanja Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopune
Ugovora te kasnije, na zahtjev korisnika javne usluge.

(4) Grad i davatelj javne usluge duzni su, putem
sredstava javnog informiranja, mrezne stranice, dostavom
pisane obavijesti i/ili na drugi za korisnika javne usluge
prihvatljiv nacin, osigurati da korisnik javne usluge, prije
sklapanja Ugovora i/ili izmjene odnosno dopune Ugovora,
bude upoznat s propisanim odredbama koje ureduju sustav
sakupljanja komunalnog otpada, Ugovorom i pravnim po-
sljedicama.

(5) Davatelj javne usluge je duzan na svojoj mrez-
noj stranici objaviti u strojno citljivom obliku i odrzavati
poveznice na mrezne stranice Narodnih novina na kojima
su objavljeni Zakon te podzakonski akti, digitalna preslika
Odluke, digitalna preslika Cjenika i obavijest o na¢inu pod-
nosenja prigovora sukladno pozitivnim propisima Republi-
ke Hrvatske.

Provedba Ugovora i koriStenje javne usluge u slucaju
nastupanja posebnih okolnosti

Clanak 20.

(1) U slucaju nastupanja posebnih okolnosti — ele-
mentarne nepogode, rata ili druge vise sile koja bi sprijecila
davatelja javne usluge u izvrSenju javne usluge u okvirima
opisanim ovom Odlukom u trajanju duljem od obracunskog
razdoblja iz stavka 2. ¢lanka 5. ove Odluke, ugovorne obve-
ze se ne primjenjuju za vrijeme trajanja posebnih okolnosti.

(2) U slucaju trajanja posebnih okolnosti kra¢em od
obracunskog razdoblja iz stavka 2. ¢lanka 5. ove Odluke,
ugovorne obveze ostaju na snazi, a davatelj javne usluge du-
zan je, ¢im okolnosti dozvole, izvrsiti javnu uslugu u cijelo-
sti, ukljucujuci 1 odvoz onih koli¢ina otpada koje je propu-
stio odvesti za vrijeme trajanja posebnih okolnosti. Odredbe
Ugovora koje se odnose na ugovornu kaznu u takvom sluca-
ju se ne primjenjuju, dok se ne normalizira stanje u sustavu.

PodnoSenje prigovora u vezi neugode uzrokovane su-
stavom sakupljanja komunalnog otpada i podnoSenja
prigovora — reklamacije korisnika javne usluge

Clanak 21.

(1) Prigovor u vezi neugode uzrokovane sustavom sa-
kupljanja komunalnog otpada podnosi se komunalnom reda-
ru, a komunalni redar rjeSenjem ¢e obvezati uzro¢nika neugo-
de na otklanjanje posljedica. U slucaju da je do neugode doslo
zbog povrede odredbi ove Odluke, Zakona ili drugog propisa,
komunalni redar moze pokrenuti prekr$ajni postupak.

(2) Prigovor — reklamaciju u vezi koristenja i napla-
te javne usluge korisnik javne usluge moze predati davatelju
javne usluge pisanim putem, osobno ili postom na urudzbe-
ni zapisnik ili elektronickom postom na objavljenu sluzbenu
adresu elektronicke poste davatelja javne usluge. Davatel;
javne usluge duzan je korisniku javne usluge odgovoriti na
prigovor — reklamaciju u roku od najvise 15 dana od datu-
ma podnos$enja iste, pisanim putem odnosno elektroni¢kom
postom, ovisno o zahtjevu korisnika javne usluge. Ukoliko
korisnik javne usluge nije zadovoljan odgovorom, moze na
iste opisane nacine podnijeti prigovor — reklamaciju Povje-
renstvu za zastitu potrosaca.

(3) Rok za reklamaciju na ispostavljeni racun je 15
(petnaest) dana od dana primitka rac¢una.

Cijena javne usluge

Clanak 22.
(1) Strukturu cijene javne usluge (CJU) ¢ini: cijena
obvezne minimalne javne usluge (MJU) i cijena javne uslu-
ge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada (C),

a odreduje se prema izrazu:
CJU=MJU+C

Korisnik javne usluge duzan je platiti davatelju us-
luge iznos cijene za obracunsko mjesto i obracunsko raz-
doblje, osim ako je rije¢ o obrac¢unskom mjestu na kojem
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se nekretnina trajno ne koristi u smislu ¢lanka 71. Zakona.

(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge pokriva
troskove javne usluge koju je potrebno osigurati kako bi su-
stav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju
svrhu postujuéi pritom obvezu o osiguranju primjene nacela
,,onecis¢ivac plac¢a“, nacela ekonomski odrzivog poslovanja
te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruzanja javne usluge
sukladno Zakonu, ovoj Odluci i drugim propisima.

(3) Cijena obvezne minimalne javne usluge za ko-
risnika kategorije ku¢anstvo jedinstvena je na Citavom po-
drucju primjene ove Odluke, a iznosi:

12,00 EUR (dvanaest eura) bez PDV-a.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisni-
ka koji nije kucanstvo jedinstvena je na Citavom podrucju
primjene ove Odluke, a iznosi:

15,00 EUR (petnaest eura) bez PDV-a.

(4) Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mije-
Sanog komunalnog otpada naplacuje se razmjerno kolicini
predanog otpada, sukladno kriteriju iz clanka 5. ove Odluke,
odnosno podatcima iz evidencije o predanom otpadu.
Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijeSanog
komunalnog otpada odreduje se prema izrazu:
C=JCVxBPxU

gdje je:

C — cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijesanog ko-
munalnog otpada;

JCV — jedini¢na cijena za praznjenje odredenog volumena
spremnika mijeSanog komunalnog otpada, prema Cjeniku;

BP — broj praznjenja spremnika mijesanog komunalnog ot-
pada u obracunskom razdoblju sukladno podacima u evi-
denciji o praznjenju spremnika;

U — udio korisnika javne usluge u koriStenju spremnika.

(5) Kad jedan korisnik javne usluge samostalno
koristi spremnik, udio korisnika javne usluge u koristenju
spremnika iznosi 1. Kad viSe korisnika javne usluge zajed-
nicki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika, odrede-
nih medusobnim pisanim sporazumom ili prijedlogom da-
vatelja javne usluge, mora iznositi 1.

Kriteriji za umanjenje cijene minimalne javne usluge
Clanak 23.

(1) Korisniku kategorije kucanstvo, potkategori-
ja a. obiteljske kuce, koji kompostira biootpad u vlastitom
komposteru, sukladno ¢lanku 12. stavak 1. tocka 3., cije-
na minimalne javne usluge umanjit ¢e se na mjesecnom
racunu za 1,00 EUR (jedan euro), sve dok uredno provodi
kompostiranje biootpada. Smatrat ¢e se da korisnik uredno
provodi kompostiranje biootpada ako je preuzeo komposter
od davatelja javne usluge, ili je u Izjavi naveo da posjeduje
vlastiti komposter te da Zeli kompostirati biootpad. Ako se
tijekom nadzora utvrdi da korisnik ne koristi komposter ili
da je bacio biootpad koji se moze kompostirati u spremnik
za drugu vrstu komunalnog otpada, korisnik nema pravo na

umanjenje cijene minimalne javne usluge za taj mjesec.

(2) Korisniku kategorije kucanstvo, potkategorija b.
stambene zgrade, koji pravo na uslugu odvoza glomaznog
otpada iz ¢lanka 12. stavak 1. toc¢ka 4. tijekom kalendarske
godine koristi kao zajedni¢ku uslugu odvoza glomaznog
otpada za stambenu zgradu, cijena minimalne javne uslu-
ge umanjit ¢e se na mjesecnom racunu za 1,00 EUR (jedan
euro). Pravo na umanjenje cijene minimalne javne usluge
za korisnike koji ¢e koristiti predmetnu uslugu u pojedinoj
stambenoj zgradi stjeCe se datumom predaje zahtjeva za
pruzanje zajednicke usluge odvoza glomaznog otpada da-
vatelju usluge od strane predstavnika suvlasnika stambene
zgrade. Zahtjev mora sadrzati popis korisnika koji ¢e kori-
stiti uslugu zajednickog odvoza glomaznog otpada te proci-
jenjene koli¢ine 1 vrste glomaznog otpada za odvoz. Dava-
telj usluge odredit ¢e datum odvoza i lokaciju preuzimanja
glomaznog otpada u blizini obra¢unskog mjesta za pojedinu
stambenu zgradu, u dogovoru s predstavnikom suvlasnika i
nadleznim upravnim odjelom Grada Velike Gorice.

Utvrdivanje korisnika javne usluge u ¢ije ime Grad
Velika Gorica preuzima obvezu pladanja cijene javne
usluge

Clanak 24.

(1) Grad Velika Gorica preuzima obvezu placanja
cijene javne usluge za korisnike socijalne skrbi koji suklad-
no vaze¢im propisima o socijalnoj skrbi ostvaruju pravo na
naknadu za troSkove stanovanja. Nadlezni upravni odjel
Grada Velike Gorice dostavlja davatelju javne usluge azu-
rirani popis korisnika, na temelju kojeg davatelj javne us-
luge Gradu Velikoj Gorici ispostavlja jedinstveni mjesecni
racun, sa specifikacijom cijene pojedinacno po korisniku za
sve korisnike na popisu.

(2) Grad Velika Gorica preuzima obvezu placanja
cijene javne usluge za sve korisnike javne usluge na obra-
cunskim mjestima javne usluge u naselju Mraclin, naselju
Busevec i naselju Lazi Turopoljski. Davatelj javne usluge
na temelju svoje evidencije korisnika Gradu Velikoj Gorici
ispostavlja jedinstveni mjesecni racun za cijenu javne uslu-
ge sa specifikacijom cijene pojedina¢no po korisniku javne
usluge na podrucju ovih naselja.

(3) Grad Velika Gorica preuzima obvezu placanja
cijene javne usluge za korisnike koje odrede nadlezni grad-
ski upravni odjeli. Grad Velika Gorica dostavlja davatelju
javne usluge azurirani popis korisnika, a davatelj javne us-
luge duzan je mjesecno ispostaviti Gradu Velikoj Gorici
jedinstveni racun za cijenu javne usluge sa specifikacijom
cijene pojedinacno po korisniku za sve korisnike na popisu.

Lokacije na kojima se mozZe osigurati obavljanje obrade
glomaznog otpada mobilnim uredajima u okviru javne
usluge

Clanak 25.

(1) U okviru javne usluge obrada glomaznog otpa-
da mobilnim uredajem za drobljenje i/ili klasiranje otpada
moze se provoditi u Reciklaznom dvoristu Mraclinska Du-
brava (k.¢.br. 1317/70 k.o. Mraclin) te na lokaciji Reciklaz-
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nog dvorista gradevnog otpada Mraclinska Dubrava (k.¢.br.
1317/187 k.o. Mraclin).

(2) Obrada otpada vrsi se drobljenjem i klasiranjem
uz provedbu zastitnih mjera za sprjeCavanje Sirenja buke i
prasine te raznoSenja otpada u okolis, u skladu s uvjetima
zastite okoliSa propisanim u glavnom projektu i drugoj teh-
nickoj dokumentaciji gradevine.

QOdredbe 0 ugovornoj kazni

Clanak 26.

(1) Ugovornu kaznu odredenu ovom Odlukom ko-
risnik javne usluge duzan je platiti davatelju javne usluge
u slucaju kad je postupio protivno Ugovoru. U nastavku se
odreduju situacije u kojima se smatra da je korisnik javne
usluge postupio protivno Ugovoru i iznos ugovorne kazne u
pojedinom slucaju:

1. kad u Izjavi o koriStenju javne usluge ili zahtjevu
za izmjenu Izjave unese lazne podatke (150,00
EUR);

2. kad ne predaje otpad davatelju javne usluge (ne
zaduzi spremnik za mijeSani komunalni otpad i/
ili izjavljuje da trajno ne koristi nekretninu) a
na temelju podataka o€itanja mjernih uredaja za
potrosnju elektricne energije, plina, pitke vode ili
na drugi nacin davatelj javne usluge nepobitno
utvrdi da korisnik javne usluge ipak koristi
nekretninu (150,00 EUR);

3. kad odlaze otpad pored spremnika ili na poklopac
spremnika ne koriste¢i odgovarajuce vreéice s
logotipom davatelja javne usluge ili odlozi u
spremnik viSe otpada nego Sto u njega stane, na
nacin da se poklopac spremnika ne moze pravilno
zatvoriti (75,00 EUR);

4. kad u spremnik za reciklabilni otpad odlaze otpad
druge vrste od one koja se smije odlagati u taj
spremnik prema uputama objavljenim na mreznim
stranicama davatelja usluge (150,00 EUR);

5. kad u spremnik za mijeSani komunalni otpad
ili u spremnik za biootpad odlaze opasne tvari,
problematic¢ni otpad ili otpad koji se moze
reciklirati, a koji nije prikladan za odlaganje
u spremnik za biootpad, odnosno spremnik za
mijesani komunalni otpad (150,00 EUR);

6. kad namjerno osteti ili unisti spremnik za otpad
(75,00 EUR);

7. kad odjavi javnu uslugu, a dokazano je da se
nekretnina koristi; ili nekretnina se ne koristi, a
nije dostavljen dokaz — obracun potrosnje vode ili
obracun elektricne energije odabranog isporucitelja
(150,00 EUR);

8. kad odbacuje otpad nepropisno u okolis ili na
javne povrsine (150,00 EUR);

9. kad spaljuje otpadne materijale u peci ili na
otvorenom, osim ako se radi o ¢istom otpadnom
papiru za potpalu, suhom sirovom otpadnom drvu
koje nije tretirano nikakvim opasnim tvarima ili
drugom osusenom otpadnom biljnom materijalu
pogodnom za loZenje (150,00 EUR).

(2) Davatelj javne usluge ne ¢e naplatiti ugovor-
nu kaznu ve¢ ¢e izdati pisanu opomenu ako procijeni da
korisnik javne usluge nije postupio u namjeri pocinjenja
prekrsaja, ili u slucaju kad je prekrsaj pocinjen prvi puta.
Postupak utvrdivanja prekrSaja i provedbe mjera naplate
ugovorne kazne utvrdit ¢e davatelj javne usluge.

Opéi uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge

Clanak 27.

Op¢i uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge sa-
drzani su u Prilogu 1 ove Odluke i ¢ine njen sastavni dio.

Prijelazne i zavrSne odredbe

Clanak 28.

Nadzor nad provedbom ove Odluke provodi nad-
lezni inspektor te komunalni redar, sukladno odredbama
Odluke o komunalnom redu (Sluzbeni glasnik Grada Velike
Gorice broj 10/2016, 10/2018, 8/2019, 5/2022) i €lanku 140.
Zakona.

Clanak 29.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti
Odluka o nac¢inu pruzanja javne usluge sakupljanja komu-
nalnog otpada na podrucju Grada Velike Gorice (Sluzbeni
glasnik Grada Velike Gorice broj 6/2021, 5/2022, 3/2023).

Clanak 30.

Ova Odluka stupa na snagu 8 dana od dana objave u
Sluzbenom glasniku Grada Velike Gorice.

KLASA:024-01/2025-04/82
URBROJ:238-31-02-2025-01
U Velikoj Gorici, 09. listopada 2025.
PREDSJEDNIK
GRADSKOG VIJECA
Darko Beki¢
PRILOG 1

OPCI UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE
USLUGE SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA
NA PODRUCJU GRADA VELIKE GORICE
(u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti)

Clanak 1.
Definicije i pojmovi koristeni u ovim Opéim uvje-
tima odgovaraju definicijama i pojmovima koriStenim u
Odluci o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komu-
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nalnog otpada na podruc¢ju Grada Velike Gorice (u daljnjem
tekstu: Odluka).

Ovim Op¢im uvjetima ureduju se medusobni odnosi
davatelja javne usluge i korisnika javne usluge koji proiz-
laze iz Ugovora o pruzanju javne usluge sakupljanja ko-
munalnog otpada (u daljnjem tekstu: Ugovor), na podrucju
pruzanja javne usluge.

Clanak 2.

Ovi Op¢i uvjeti primjenjuju se na sve korisnike jav-
ne usluge na podrucju pruzanja javne usluge koji zakljuce
Ugovor s davateljem javne usluge.

Clanak 3.

Obveza koristenja javne usluge za sve vlasnike ne-
kretnina odnosno posebnog dijela nekretnine i korisnike ne-
kretnine, kad je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela
nekretnine obvezu pla¢anja ugovorom prenio na korisnika i
o tome obavijestio davatelja usluge, nastaje danom stupanja
na snagu Odluke.

Obveza davatelja javne usluge na pruzanje javne
usluge korisnicima koji nisu kuéanstvo ne odnosi se niti
obuhvaca pruzanje usluge odvoza i zbrinjavanja otpada koji
je kao proizvodni otpad nastao u proizvodnom procesu ko-
risnika javne usluge, bez obzira $to bi po prirodi ili sastavu
bio slican komunalnom otpadu iz kucanstva, kao ni na ot-
pad iz poljoprivrede niti otpad iz Sumarstva. Za takvu vrstu
otpada korisnik javne usluge koji nije kuéanstvo duzan je
sklopiti poseban ugovor o odvozu i zbrinjavanju proizvod-
nog otpada s ovlaStenim pruzateljem usluga gospodarenja
otpadom.

Clanak 4.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge javnu
uslugu ugovaraju u skladu s odredbama Odluke i ovih Op-
¢ih uvjeta, a prava i obveze davatelja javne usluge 1 kori-
snika javne usluge utvrduju se Ugovorom, Odlukom i ovim
Op¢im uvjetima.

Ugovor se sklapa u pisanom ili elektronickom obli-
ku, sukladno ¢lanku 78. Zakona.

Clanak 5.
Ugovor se smatra sklopljenim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne
usluge Izjavu ili

2. uslucaju kad korisnik javne usluge ne dostavi
davatelju javne usluge Izjavu, prilikom

prvog evidentiranog koriStenja javne usluge

ili zaprimanja na koristenje spremnika za

primopredaju mijeSanog komunalnog otpada. U

tom slucaju datum izdavanja racuna za izvrSenu

javnu uslugu smatra se datumom sklapanja

Ugovora.

Sklapanjem Ugovora korisnik javne usluge potvrdu-
je da je upoznat s odredbama ovih Op¢ih uvjeta i prihvaéa
njihovu primjenu. Davatelj usluge duzan je korisniku jav-
ne usluge, na njegov zahtjev, bez naknade uruciti Ugovor i

Opcée uvjete u pisanom obliku. Davatelj javne usluge i kori-
snik javne usluge Ugovor sklapaju na neodredeno vrijeme.

Clanak 6.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge imaju
prava i obveze utvrdene Odlukom, Ugovorom i ovim Op-
¢im uvjetima.

Clanak 7.

Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovo-
ra nije pretpostavka ni nastanka ugovornog odnosa izmedu
davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, niti valjano-
sti nastalog Ugovora u smislu ¢lanka 5. tocka 2. ovih Op¢ih
uvjeta, posebice u slucajevima kad se usluga od strane da-
vatelja javne usluge izvrSava, a korisnik javne usluge odbija
potpisati Ugovor odnosno dostaviti [zjavu.

Korisnik javne usluge duzan je, u slucaju promjena
podataka vezanih uz ugovorni odnos koji utjecu na odnos
davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, iste prijaviti
davatelju javne usluge u roku od 15 dana od dana kad je
nastupila promjena, pisanim putem, elektronickom ili obi¢-
nom postom.

Korisnik javne usluge duzan je u navedenom roku
osobito obavijestiti davatelja javne usluge o prestanku kori-
Stenja nekretnine (stana, kuce, ku¢e za odmor ili poslovnog
prostora) na obrascu ,,Zahtjev za raskid Ugovora o obavlja-
nju javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpa-
da‘“ dostupnom na mreznoj stranici davatelja javne usluge
(www.vgcistoca.hr) ili na adresi sjedista davatelja javne us-
luge, uz navodenje razloga iz ¢lanka 9. ovih Opéih uvjeta.

Davatelj javne usluge duzan je korisniku javne us-
luge u roku od 8 dana dostaviti pisanu obavijest o tome
prihvaca li ili ne prihvac¢a zahtjev za raskid Ugovora, uz
obrazlozenje.

Clanak 8.

Korisnik javne usluge koji stupa na mjesto prijas-
njeg korisnika (novi korisnik) duzan je u roku od 15 dana
od dana stjecanja vlasniStva nekretnine odnosno prijenosa
obveze placanja na temelju ugovora, pisanim putem oba-
vijestiti davatelja javne usluge o pocetku koriStenja javne
usluge, podnosenjem zahtjeva za dostavu obrasca Izjave ili
dostavljanjem ve¢ popunjenog obrasca Izjave.

Uz popunjeni obrazac Izjave (novi) korisnik je du-
zan dostaviti ispravu kojom dokazuje stjecanje vlasniStva
nekretnine ili prijenosa obveze placanja na temelju ugovora
(izvadak iz zemljisnih knjiga odnosno ugovor o prijenosu
obveze placanja javne usluge).

Promjenu u statusu korisnika javne usluge korisnik
je duzan dokazati vjerodostojnim ispravama.

Svaku promjenu u statusu korisnika javne usluge
koju korisnik prijavljuje, davatelj javne usluge prihvaca od
datuma prijave, a primjenjuje od prvog dana sljede¢eg obra-
cunskog razdoblja te je isklju¢ena mogucénost retroaktivnog
ucinka prijavljene promjene.

Prilikom prestanka koriStenja javne usluge korisnik
javne usluge duzan je platiti sve do tada zaprimljene racu-
ne i tek tada moze biti brisan iz evidencije davatelja javne
usluge.
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Clanak 9.

Korisnik javne usluge moze zatraziti raskid Ugovo-
ra u slucaju prestanka koriStenja odnosno promjene vlasnis-
tva nekretnine te prestanka obavljanja djelatnosti odnosno
brisanja pravne osobe iz sudskog registra, uz dostavu odgo-
varajué¢eg dokaza.

Ugovor prestaje vaziti danom smrti korisnika javne
usluge fizicke osobe odnosno fizicke osobe — vlasnika obr-
ta. U slucaju prestanka vazenja Ugovora zbog smrti korisni-
ka javne usluge fizicke osobe, fizicke osobe — vlasnika obrta
ili prestanka postojanja pravne osobe brisanjem iz sudskog
registra, pravni slijednik koji je u posjedu nekretnine ili
posebnog dijela nekretnine duzan je o tome obavijestiti da-
vatelja javne usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana
saznanja o toj okolnosti.

Zahtjev za raskid Ugovora korisnik javne usluge
podnosi davatelju javne usluge u obliku pisanog ocitovanja,
uz koje prilaze odgovaraju¢e dokaze kojima potkrjepljuje
razloge za raskid Ugovora i to prema potrebi: potvrdu o
smrti korisnika, izvadak iz zemlji$nih knjiga, ugovor o da-
rovanju, rjeSenje o nasljedivanju; rjeSenje o prestanku obav-
ljanja djelatnosti; ugovor o najmu/zakupu kad je korisnik
javne usluge ugovorom izri€ito prenio na najmoprimeca/za-
kupoprimca obvezu plaéanja javne usluge davatelju javne
usluge.

O zahtjevu iz stavka 2. ovoga ¢lanka davatelj uslu-
ge duzan je odluciti u roku od 8 dana od dana podnosenja
zahtjeva.

Davatelj javne usluge moze privremeno nastaviti s
pruzanjem javne usluge posjedniku nekretnine ili posebnog
dijela nekretnine do podnosenja Izjave (novog) vlasnika ne-
kretnine, uz uvjet da posjednik nekretnine redovito podmi-
ruje sve novcane obveze koje se ticu obavljanja javne uslu-
ge za predmetnu nekretninu.

Clanak 10.

Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikom koji donosi
i mijenja davatelj javne usluge u skladu s odredbama Odluke
i Zakona. Cijenu obvezne minimalne javne usluge utvrduje
predstavnicko tijelo Grada Velike Gorice Odlukom.

Korisnik javne usluge je duzan placati davatelju javne
usluge cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom. Cijenu javne
usluge korisnici javne usluge plac¢aju na temelju racuna koji
im davatelj javne usluge ispostavlja jednom mjesecno.

Racun se izdaje posljednjeg radnog dana u mjesecu
za tekuci mjesec, a dostavlja se korisniku javne usluge najka-
snije do sedmog dana sljede¢eg mjeseca.

Korisnik je duzan podmiriti ra¢un u roku dospijeca.

U sluc¢aju zakasnjenja zaracunavaju se zakonske zate-
zne kamate u skladu s propisima.

Clanak 11.

Korisnik ima pravo prigovora na ispostavljeni racun.

Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15
dana od dana primitka racuna.

Davatelj javne usluge duzan je ispitati osnovanost

prigovora i dati pisani odgovor na prigovor u roku od 15 dana
od dana primitka prigovora.
Prigovor korisnika ne odgada obvezu placanja racuna.
U slucaju kad davatelj javne usluge prihvati prigovor
korisnika umanjiti ¢e za priznati iznos racun za javnu uslugu
koji slijedi nakon donosenja odluke o prihvac¢anju prigovora.

Clanak 12.

Spremnike za odlaganje otpada korisnik javne uslu-
ge u pravilu smjesta na svojoj nekretnini. [znimno, davatel;
javne usluge moze korisniku javne usluge, ukoliko nema
prostor za drzanje spremnika na svojoj nekretnini, odobriti
drzanje spremnika na javnoj povrsini sukladno Odluci, uz
suglasnost nadleznog tijela Grada Velike Gorice.

O zahtjevu korisnika javne usluge za drzanje spre-
mnika za komunalni otpad na javnoj povrsini odlucuje rje-
Senjem nadlezno tijelo Grada Velike Gorice, uz prethodni
dogovor s davateljem javne usluge.

Clanak 13.

Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju
biti izneseni na javnu povrsinu do vremena prolaska vozila
davatelja javne usluge, u suprotnom se usluga ne ¢e izvrsi-
ti niti ¢e se naplatiti cijena odvoza za (ne)predanu koli¢inu
otpada.

Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju
biti izneseni na javnu povrsinu na nacin da vozila i radnici
davatelja javne usluge imaju nesmetan pristup spremnicima
i da omoguéavaju normalan promet pjesaka i vozila.

Davatelj javne usluge duzan je rukovati spremnici-
ma za otpad na nacin da iste ne oStecuje, a odlozeni otpad
ne rasipava i ne onecisc¢uje okolis. Svako oneciS¢enje i oste-
¢enje uzrokovano prikupljanjem i odvozom otpada davatel;
javne usluge je duzan odmah otkloniti.

Davatelj javne usluge je duzan spremnike za otpad
nakon praznjenja vratiti na mjesto s kojih ih je i preuzeo i
zatvoriti poklopac.

Clanak 14.

Korisnik javne usluge duzan je spremnike za odla-
ganje otpada odrzavati u ispravnom, Cistom i funkcional-
nom stanju.

Davatelj javne usluge moze osigurati pranje spre-
mnika za otpad, za korisnike u kategoriji kucanstva, potka-
tegorija b. stambene zgrade.

Korisnik je odgovoran za svako namjerno oStece-
nje i nestanak spremnika koje mu je davatelj javne usluge
dodijelio na koriStenje bez naknade. U slucaju otudenja i
osteCenja spremnika za otpad, troSak nabave novih snosit
¢e korisnik javne usluge putem ugovorne kazne.

U slucaju kad je to ocito ili kad korisnik dokaze da
je ostecenje spremnika za otpad uzrokovao davatelj javne
usluge, troSak nabave nove posude snosit ¢e davatelj javne
usluge, o cemu se sastavlja zapisnik.

Clanak 15.

Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana
valjane su jedino ukoliko su ucinjene u pisanom obliku.
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U slucaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu
Ugovora i ovih Op¢ih uvjeta, vrijedit ¢e odredbe Ugovora.

Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Op¢ih uvje-
ta jest ili postane niStavna, nevaljana ili neprovediva, to ne
¢e utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjeta te ¢e
se ostatak Ugovora odnosno Op¢ih uvjeta primjenjivati u
najve¢em mogucem opsegu dozvoljenim zakonom. U tom
slucaju, ugovorne strane ¢e bez odgode utvrditi odgovara-
jucu odredbu koja ¢e zamijeniti niStavnu, nevaljanu ili ne-
provedivu odredbu na nacin da u $to vecoj mjeri odgovora
prvotnoj namjeri ugovornih strana.

Neizvrsavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj
strani na temelju Ugovora i/ili ovih Op¢ih uvjeta ne ¢e se
smatrati odricanjem ugovorne strane od tog prava. Bilo ka-
kvo odricanje od prava danog ugovornoj strani na temelju
Ugovora i/ili ovih Op¢ih uvjeta mora biti dano izri¢ito i u
pisanom obliku.

Raskid ili prestanak Ugovora ne utjeCe na njegove
odredbe za koje je izricito ili isklju¢ivo odredeno da stupaju
na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon raskida ili
prestanka Ugovora.

Eventualne sporove koji nastanu u izvrSavanju pra-
va i obveza iz Ugovora davatelj javne usluge i korisnik jav-
ne usluge pokusat ¢e rijesiti sporazumno.

Na Ugovor i ove Opce uvjete primjenjuju se pozi-
tivni propisi Republike Hrvatske te ¢e se u skladu s time isti
dokumenti i tumaciti.

Clanak 16.

Ovi Opéi uvjeti mijenjaju se na nacin koji je odreden
za njihovo donosenje.

Clanak 17.

Ovi Op¢i uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku
Grada Velike Gorice te na mreznim stranicama davatelja jav-
ne usluge: VG Cistoc¢a d.o.0. na adresi www.vgcistoca.hr.

80.

Na temelju ¢lanka 98. stavka 1. Zakona o komunal-
nom gospodarstvu (Narodne novine, broj: 68/18., 110/18.,
32/20., 145/24.) i ¢lanka 33. Statuta Grada Velike Gorice
(Sluzbeni glasnik Grada Velike Gorice, broj: 01/21.) Grad-
sko vije¢e Grada Velike Gorice na 3. sjednici odrzanoj dana
08. listopada 2025. godine donijelo je

ODLUKU
o vrijednosti boda za utvrdivanje iznosa
komunalne naknade po m? obrac¢unske
povrSine nekretnine na podrucju
Grada Velike Gorice

Clanak 1.

Ovom Odlukom odreduje se vrijednost boda ko-
munalne naknade (B) za utvrdivanje iznosa komunalne na-
knade na podru¢ju Grada Velike Gorice (u daljnjem tekstu:
vrijednost boda).

Clanak 2.

Vrijednost boda jednaka je godisnjem iznosu komu-
nalne naknade po ¢etvornom metru (m?) korisne povrSine
stambenog prostora u prvoj zoni Grada Velike Gorice.

Clanak 3.

Vrijednost boda iz ¢lanka 2. ove Odluke odreduje se
po visini od 2,00 eura po ¢etvornom metru (m?).

Clanak 4.

Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vazi-
ti Odluka o vrijednosti boda za utvrdivanje

iznosa komunalne naknade po m?obracunske povr-
Sine nekretnine na podrucju Grada Velike Gorice (Sluzbeni
glasnik Grada Velike Gorice, broj: 07/21.)

Clanak 5.

Ova Odluka stupa na snagu 01.01.2026. godine, a
objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Grada Velike Gorice.

KLASA:024-01/2025-04/83
URBROJ:238-31-02-2025-01
U Velikoj Gorici, 09. listopada 2025.
PREDSJEDNIK
GRADSKOG VIJECA
Darko Beki¢

81.

Na temelju ¢lanka 78. Zakona o komunalnom gos-
podarstvu (Narodne novine, broj: 68/18. 110/18 . i 32/20.,
145/24.) 1 ¢lanka 33. Statuta Grada Velike Gorice (Sluzbe-
ni glasnik Grada Velike Gorice, broj: 1/21.) Gradsko vijece
Grada Velike Gorice, na 3. sjednici odrzanoj 08. listopada
2025. godine donijelo je sljedecu

ODLUKU
o izmjenama Odluke o komunalnom doprinosu

Clanak 1.
U Odluci o komunalnom doprinosu (Sluzbeni
glasnik Grada Velike Gorice, broj: 10/18., 5/22.) ¢lanak 7.
mijenja se tako da sada glasi:
»Jedini¢na vrijednost komunalnog doprinosa po vr-
sti objekta i uredaja komunalne infrastrukture i po pojedi-
nim zonama, odredena u eurima po m® gradevine iznosi:

Vrsta objekta i uredaja komunalne %: % % % %
infrastrukture R | N[N NIN
— ot = E >
Javne povrSine 3 3 1 1 1
Nerazvrstane ceste 1031 9 5 3 1,5
Groblja i krematoriji 2 1 1051051]0,5
Javna rasvjeta 3 2 | 1,5]1,5 1
UKUPNO eura po m? 18,3 | 15 8 6 4
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